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摘要    

Health and sustainable development are closely connected.      本研究主要探討我國醫療院所醫療廢棄物管理現況，以建立環保管理系統的管理指標。本研究運用層級分析方法設計問卷計算分析，並選定具有代表性之醫療院所及政府機關環保管理者，採當面訪談方式，以探求該等管理指標在管理者心目中的優先排序。本研究除進行文獻分析，主要透過與國內環保機關、學者專家、醫療院所管理者之面談，參酌上述實務管理者意見，審慎整理出影響醫療廢棄物管理系統之4個構面：(1) 人力管理 (2) 行政管理 (3) 操作管理 (4) 經濟效益，輔以「層級分析法」彙整、歸納分析結果如下列。1.醫療院所環保管理之四個構面中，以「人力管理」為最佳管理項目，依序為「行政管理」、「操作管理」、「經濟效益」。2.在人力管理方面最重要的指標為「設置專責人員」，依序為「組織人力」、「環保業務主管」、「委託操作」。3.在行政管理方面最重要的指標為「院內環保準則之執行」，依序為「法令規定申報」、「教育訓練」、「院內環保準則之訂定」。4.在操作管理方面最重要的指標為「操作紀錄」，依序為「分類回收」、「監測紀錄」、「貯存設備」、「收集設備」。5.在經濟效益方面最重要的指標為「降低環保罰單」，依序為「降低委託清理費用」、「降低委託操作費用」、「增加回收收支」、「降低院內清潔費用」。本研究之結果可供醫療院所管理及政府施政之參考。
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