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摘要
   科技的進步帶來快速便捷的生活環境，而筆記型電腦已成為日常生活中不可或缺的電子產品。據研究顯示，在筆記型電腦的生命週期裡環境衝擊於使用階段最為明顯，其中能源消耗所造成的二氧化碳排放最高；排放大量二氧化碳亦是造成溫室效應主要因素，因此國際間為此紛紛制訂能源效率規範，以避免溫室效應持續惡化。

本研究將產品服務化系統概念導入於租賃筆記型電腦之中，以問卷調查方式針對臺中市上網市民進行租賃筆記型電腦接受度之調查，回收有效問卷共計400份，問卷分析採用SPSS統計軟體以描述性統計探討租賃筆記型電腦接受度的情形，再分別以不同背景變項進行獨立樣本t檢定與分析租賃筆記型電腦接受度各向度進行差異性考驗。
    根據問卷調查分析結果，在性別、年齡、居住區域、教育程度、筆記型電腦使用情形及對於租賃筆記型電腦的觀點，都有顯著性的差異，尤其以居住臺中市南區，教育程度在高中(職)，有使用過筆記型電腦的女性，是對於產品服務系統之租賃筆記型電腦為接受度最高的一群。而影響接受度的因素中以「環保與節能」最為市民所為重視，其次是「產品設計」、「產品服務化」、「經濟與功能」，而「品牌與外觀」表現稍差。 
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